
 

1 
 

 

Hatályos ettől a dátumtól: 2026-08-06 

 

1. Preambulum 

Jelen Általános Szerződési Feltételek célja, hogy átlátható módon rögzítse a kizárólag üzleti célú, 
vállalkozások közötti webáruházi értékesítés feltételeit. A webáruházban történő vásárlás 
kizárólag gazdálkodó szervezetek, jogi személyek, egyéni vállalkozók és egyéb, üzleti 
tevékenységük körében eljáró partnerek számára elérhető. Amennyiben a jelen ÁSZF-fel, a honlap 
használatával, az egyes termékekkel vagy a vásárlás menetével kapcsolatos kérdése merül fel, 
kérjük, vegye fel a kapcsolatot munkatársunkkal a megadott elérhetőségek egyikén. 

 

2. Impresszum 

2.1. A Szolgáltató adatai 

Név:                                                     Anhtoni Kft. 

Székhely:                                           1095 Budapest, Soroksári út 160. 

Levelezési cím:                               1095 Budapest, Soroksári út 160. 

Üzlet, átvételi pont címe:         1095 Budapest, Soroksári út 160. (gépkocsi bejárat a 
Gubacsi út 95. felől) 

Nyilvántartásba vevő hatóság:         Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 

Cégjegyzékszám:                            01-09-698874 

Adószám:                                           12693869-2-43 

Képviselő:                                          Nguyen Anh Tuan 

Telefonszám:                                      06 30 830 3102 

E-mail:                                                 info@anhtoni.hu 

Honlap:                                               http://www.italvadasz.hu 

Bankszámlaszám:                              11721002-21454741-00000000 

 

2.2. A tárhelyszolgáltató adatai 

Név:                                                     ShopRenter.hu Kft. 
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Székhely:                                            4028 Debrecen, Kassai út 129. 

Elérhetőség:                                       info@shoprenter.hu 

 

3. Fogalmak – B2B szerződéses keret 

Felek: az Eladó és az Üzleti Vásárló / Partner együttesen. 

Üzleti Vásárló / Partner: az a jogi személy, gazdálkodó szervezet, egyéni vállalkozó vagy egyéb 
vállalkozás, amely a Honlapon keresztül szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége 
körében tesz vételi ajánlatot. 

Honlap: a jelen weboldal, amely az üzleti célú megrendelések leadására és a szerződés 
előkészítésére szolgál. 

Szerződés: az Eladó és az Üzleti Vásárló / Partner között a Honlap és elektronikus levelezés 
igénybevételével létrejövő adásvételi szerződés. 

Elektronikus kommunikációs eszköz: olyan eszköz, amely alkalmas arra, hogy a Felek 
személyes jelenlét nélkül tegyenek szerződéses nyilatkozatot, különösen elektronikus levél, 
telefon, telefax vagy internetes felület útján. 

Termék: a Honlap kínálatában szereplő, üzleti célú értékesítésre szánt, birtokba vehető, 
forgalomképes ingó dolog, amely a Szerződés tárgyát képezi. 

Vállalkozás: a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körében eljáró személy, 
vagy szervezet. 

4. Vonatkozó jogszabályok 

A B2B szerződésekre a magyar jog előírásai irányadók, különösen az alábbi jogszabályok: 

 2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az 
információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről 

 2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről 

 1999. évi LXXVI. törvény a szerzői jogról 

 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 

 AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. február 28.) a 
belső piacon belül a vevő állampolgársága, lakóhelye vagy letelepedési helye alapján 
történő indokolatlan területi alapú tartalomkorlátozással és a megkülönböztetés egyéb 
formáival szembeni fellépésről, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, 
továbbá a 2009/22/EK irányelv módosításáról 

 AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. április 27.) a 
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 
és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 
helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) 

5. Az ÁSZF hatálya és elfogadása 
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A Felek között létrejövő szerződés tartalmát – a vonatkozó, kötelező érvényű jogszabályi 
rendelkezések mellett – jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) határozzák 
meg. Az ÁSZF tartalmazza különösen a Feleket megillető jogokat és kötelezettségeket, a 
szerződés létrejöttének feltételeit, a teljesítési határidőket, a szállítási és fizetési feltételeket, 
valamint a felelősségi és jogérvényesítési szabályokat. A webáruház nem fogyasztói értékesítésre 
szolgál, ezért a fogyasztókat megillető külön jogok – így különösen az indokolás nélküli elállási jog 
– a jelen ÁSZF alapján kötött szerződésekre nem alkalmazandók. 

A Honlap használatához szükséges azon technikai tájékoztatást, melyet jelen ÁSZF nem 
tartalmaz, a Honlapon elérhető egyéb tájékoztatások nyújtják. 

Az Üzleti Vásárló / Partner a megrendelés véglegesítése előtt köteles megismerni és elfogadni a 
jelen ÁSZF rendelkezéseit. 

6. A szerződés nyelve és formája 

A jelen ÁSZF hatálya alá tartozó szerződések nyelve a magyar nyelv. 

A jelen ÁSZF hatálya alá tartozó szerződések írásba foglalt szerződéseknek minősülnek, azokat az 
Eladó nem iktatja. 

7. Árak 

A webáruházban feltüntetett árak forintban értendők, és tartalmazzák a 27%-os általános 
forgalmi adót (ÁFA). Az árak tájékoztató jellegűek. Az Eladó üzletpolitikai okból jogosult az árakat 
módosítani, azonban az árváltozás a már megkötött szerződéseket nem érinti. Amennyiben az 
Eladó hibás árat tüntet fel, és a termékre megrendelés érkezik, de a Felek között még nem jött 
létre szerződés, az Eladó az ÁSZF „Eljárás hibás ár esetén” című pontja szerint jár el. 

8. Panaszügyintézés és jogérvényesítési lehetőségek 

8.1. Panasz benyújtása 

Az Üzleti Vásárló a termékkel, a szolgáltatással vagy az Eladó tevékenységével kapcsolatos 
kifogását szóban vagy írásban terjesztheti elő az alábbi elérhetőségeken. 

 Ügyfélszolgálati iroda helye:              1095 Budapest, Soroksári út 160. 

 Ügyfélszolgálat nyitvatartási ideje:     H-P 7:00-16:00, Szo 7:00-12:00 

 Telefon:                                                06 30 569 8300 

 Internet cím:                                        www.anhtoni.hu 

 E-mail:                                                 info@anhtoni.hu 

8.2. Vásárlók könyve 

A vásárlók könyve az Eladó üzletében, illetve ügyfélszolgálatán érhető el. Az abba tett 
bejegyzésekre az Eladó 30 napon belül írásban válaszol. 

8.3. A panasz kezelésének menete 

A bejelentett panaszt vagy kifogást az Eladó megvizsgálja, és törekszik annak érdemi rendezésére. 
Amennyiben a panasz azonnali kivizsgálása nem lehetséges, az Eladó a bejelentést 
nyilvántartásba veszi, és az ügy jellegétől függően írásban válaszol. A Felek elsődlegesen 
egyeztetés útján törekednek a vitás kérdések rendezésére. 
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8.4. A panasz nyilvántartásának tartalma 

1. az Üzleti Vásárló neve, székhelye vagy levelezési címe, 

2. a panasz előterjesztésének helye, ideje és módja, 

3. a panasz részletes leírása és az annak alátámasztására benyújtott dokumentumok 
jegyzéke, 

4. az Eladó panasszal kapcsolatos álláspontja és tervezett intézkedése, amennyiben a 
panasz azonnali kivizsgálása lehetséges, 

5. a panaszt rögzítő személy neve, valamint személyes panaszfelvétel esetén az Üzleti 
Vásárló / Partner képviselőjének aláírása, 

6. a jegyzőkönyv felvételének helye, ideje, 

7. telefonon vagy elektronikus úton közölt panasz esetén a panasz egyedi azonosítószáma. 

Az Eladó a panaszról készített nyilvántartást és az arra adott választ a szerződéses jogviszonyból 
eredő igények igazolása és kezelése érdekében a vonatkozó jogszabályok szerinti ideig őrzi meg. 

8.5. Vitás kérdések rendezése 

A Felek a szerződésből eredő vitás kérdéseiket elsődlegesen közvetlen egyeztetés útján kísérlik 
meg rendezni. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, a Felek a magyar jog alapján, az 
illetékes bíróság előtt érvényesíthetik igényeiket. 

8.6. Bírósági jogérvényesítés 

Az Üzleti Vásárló és az Eladó a szerződésből eredő igényeiket bíróság előtt, polgári eljárás 
keretében érvényesíthetik. Az eljárásra a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, 
valamint a Polgári Perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény rendelkezései irányadók. 

9. Szerzői jogok 

A weboldal a szerzői jogról szóló 1999. évi LXXVI. törvény alapján szerzői műnek minősül, ezért 
annak minden része szerzői jogi védelem alatt áll. A weboldalon található grafikai, szoftveres és 
adatbázis-elemek, valamint számítógépi programalkotások engedély nélküli felhasználása tilos. 
A weboldalról vagy annak adatbázisából bármely anyag kizárólag a jogtulajdonos előzetes írásbeli 
hozzájárulásával, a weboldalra történő hivatkozással és a forrás feltüntetésével vehető át. A 
jogtulajdonos: Anhtoni Kft. 

10. Mesterséges intelligencia (AI) alkalmazása a tartalomgyártásban 

10.1. A tájékoztatás célja 

A Szolgáltató elkötelezett amellett, hogy a jogszabályi előírásoknak – különösen az Európai Unió 
mesterséges intelligenciáról szóló rendeletének (AI Act) – megfelelően átlátható tájékoztatást 
nyújtson a webáruház üzleti felhasználói és partnerei számára. 

10.2. Az érintett tartalmak köre 

Az Üzleti Vásárló / Partner tudomásul veszi, hogy a Webáruházban megjelenő termékleírások és 
szöveges ismertetők részben vagy egészben mesterséges intelligencia (AI) technológia 
felhasználásával készülhetnek. Az AI alkalmazásának célja a tartalmak hatékonyabb elkészítése, 
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optimalizálása és pontosságának támogatása. A Szolgáltató az érintett termékadatlapokon külön 
vizuális vagy szöveges jelzéssel is feltüntetheti az AI-technológia használatát. 

10.3. Felelősségvállalás és emberi ellenőrzés 

A Szolgáltató kijelenti, hogy az AI által támogatott termékleírásokat közzététel előtt emberi 
ellenőrzésnek veti alá a hibák kiszűrése érdekében. Amennyiben a termékleírásban technikai 
okból téves információ vagy nyilvánvaló elírás szerepel, az nem minősül a Szolgáltató részéről 
szándékos megtévesztésnek. 

10.4. Üzleti vásárlói jogok 

Az AI-technológia alkalmazása nem korlátozza az Üzleti Vásárlót a szerződésben és a vonatkozó 
jogszabályokban biztosított jogaiban. A tájékoztatás nem minősül fogyasztói jogok 
biztosításának, és nem teremt fogyasztói elállási vagy békéltető testületi jogokat. 

11. Részleges érvénytelenség és magatartási kódex 

Amennyiben az ÁSZF valamely rendelkezése jogilag hiányosnak, érvénytelennek vagy 
hatálytalannak minősül, az nem érinti a szerződés többi rendelkezésének érvényességét. Az 
érvénytelen vagy hatálytalan rendelkezés helyett a vonatkozó jogszabályok előírásai 
alkalmazandók. 

Az Eladó nem alkalmaz külön magatartási kódexet. A Felek jogviszonyára a jelen ÁSZF, az egyedi 
megállapodások és a vonatkozó magyar jogszabályok irányadók. 

12. A digitális adattartalom működése és műszaki védelmi intézkedések 

A weboldalon megjelenő adatokat kiszolgáló szerverek rendelkezésre állása éves szinten 
meghaladja a 99,9%-ot. A teljes adattartalomról rendszeresen biztonsági mentés készül, így 
technikai probléma esetén az eredeti adattartalom visszaállítható. 

A weboldalon megjelenő adatokat MSSQL és MySQL adatbázisokban tároljuk. Az érzékeny adatok 
megfelelő erősségű titkosítással védettek, a kódoláshoz pedig processzorba épített hardveres 
támogatást alkalmazunk. 

13. Tájékoztatás a termékek lényeges tulajdonságairól 

A honlapon megvásárolható termékek lényeges tulajdonságairól az egyes termékek adatlapján 
szereplő leírások nyújtanak tájékoztatást. 

14. Adatbeviteli hibák javítása és felelősség a megadott adatokért 

A megrendelés során az Üzleti Vásárló / Partner a megrendelés véglegesítése előtt folyamatosan 
módosíthatja az általa megadott adatokat. Az Üzleti Vásárló / Partner felelőssége, hogy a 
számlázási, szállítási és kapcsolattartási adatok pontosak legyenek, mivel a számlázás és a 
szállítás ezek alapján történik. 

A hibásan megadott e-mail-cím vagy a postafiók tárhelyének telítettsége a visszaigazolás 
kézbesítésének elmaradását eredményezheti, és akadályozhatja a szerződés létrejöttét. 

15. Eljárás hibás ár esetén 

Nyilvánvalóan hibásan feltüntetett árnak minősül különösen: 

 0 Ft-os ár, 
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 kedvezménnyel csökkentett, de a kedvezményt tévesen feltüntető ár (pl.: 1000 Ft-os 
termék esetén a 20 %-os kedvezmény feltüntetése mellett 500 Ft-ért kínált termék). 

Hibás ár feltüntetése esetén az Eladó felajánlja a termék valós áron történő megvásárlásának 
lehetőségét. Ennek ismeretében az Üzleti Vásárló / Partner dönthet úgy, hogy a terméket a valós 
áron megrendeli, vagy a megrendelést hátrányos jogkövetkezmények nélkül lemondja. 

16. A honlap használata és a rendelés menete 

16.1. A termék kiválasztása és kosárba helyezése 

Az Üzleti Vásárló / Partner a webáruház termékei közül szabadon választhat. A kiválasztott 
termékre kattintva megtekintheti annak részletes ismertetőjét. Vásárlási szándék esetén a termék 
a „Kosárba” gomb megnyomásával helyezhető a virtuális kosárba. 

A kosár „Megtekintés” gombjára kattintva ellenőrizhetők a kosárba helyezett termékek, azok 
mennyisége, ára, a rendelés várható végösszege, valamint – ha alkalmazandó – a szállítási költség. 
Az Üzleti Vásárló / Partner a rendelés véglegesítése előtt módosíthatja vagy javíthatja a kosár 
tartalmát. 

16.2. A rendelés elküldése 

Ha az Üzleti Vásárló / Partner megfelelőnek találja a kosár tartalmát és ellenőrizte a rendelés 
végösszegét, a vásárlási folyamatot a „Pénztár” gombra kattintva folytathatja. 

A webáruházban regisztrációval és regisztráció nélkül is lehet vásárolni. Az Üzleti Vásárló / Partner 
a pénztári folyamat során választhat, hogy meglévő üzleti fiókjába belép, új fiókot hoz létre, vagy 
regisztráció nélkül adja le megrendelését. Ezt követően meg kell adnia a számlázási és – szükség 
esetén – a szállítási adatokat, majd ki kell választania a megfelelő szállítási módot. 

A szállítási mód kiválasztása után az Üzleti Vásárló / Partner megadhatja a számára megfelelő 
fizetési módot. A megrendelés elküldése előtt ismét ellenőrizhető a rendelés tartalma, az adatok 
helyessége és a fizetendő összeg. Amennyiben az Üzleti Vásárló / Partner mindent megfelelőnek 
talál, a „Megrendelés” gombra kattintva küldheti el megrendelését. 

16.3. A rendelés véglegesítése és ajánlattétel 

Az Üzleti Vásárló / Partner a „Megrendelem” gombra kattintva véglegesíti megrendelését. A 
honlapon szereplő információk nem minősülnek az Eladó részéről szerződéskötési ajánlatnak; a 
megrendelés elküldésével az Üzleti Vásárló / Partner tesz ajánlatot a termék megvásárlására. 

A „Megrendelem” gomb megnyomásával az Üzleti Vásárló / Partner tudomásul veszi, hogy 
ajánlata – az Eladó visszaigazolása esetén – fizetési kötelezettséget von maga után. Az Üzleti 
Vásárló / Partner ajánlata 48 órán keresztül köti őt. Ha az Eladó ezen időtartamon belül nem 
igazolja vissza az ajánlatot, az Üzleti Vásárló / Partner mentesül az ajánlati kötöttség alól. 

16.4. A rendelés feldolgozása és a szerződés létrejötte 

A rendelés feldolgozása két lépcsőben történik. Az Üzleti Vásárló / Partner bármikor leadhatja 
megrendelését, amelyről először automatikus visszaigazoló e-mailt kap. Ez az üzenet kizárólag 
azt igazolja, hogy a megrendelés a honlapon keresztül megérkezett, és nem minősül az ajánlat 
elfogadásának. 

Ha az automatikus visszaigazolás hibás adatokat tartalmaz, az Üzleti Vásárló / Partner köteles a 
helyes adatokat haladéktalanul e-mailben megküldeni az Eladó részére. Amennyiben a 
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megrendeléstől számított 24 órán belül nem érkezik automatikus visszaigazolás, javasolt felvenni 
a kapcsolatot az Eladóval, mert előfordulhat, hogy a megrendelés technikai okból nem érkezett 
meg. 

A szerződés akkor jön létre, amikor az Eladó külön, második e-mailben visszaigazolja az Üzleti 
Vásárló / Partner ajánlatát, és ez a visszaigazoló e-mail az Üzleti Vásárló / Partner számára 
hozzáférhetővé válik. 

A megjelölt termékek esetében a kötelező göngyöleget a rendszer automatikusan felszámítja. 
Ennek összege a díjbekérőn vagy a számlán jelenik meg. 

17. Fizetési módok 

A webáruházban leadott megrendelések ellenértéke az alábbi fizetési módokon teljesíthető. 

17.1. Készpénzes és bankkártyás fizetés személyes átvételkor 

Személyes átvétel esetén csak a nem jövedéki termékeket lehet készpénzzel fizetni, a jövedéki 
terméket kizárólag bankkártyával. A fizetés díjmentes. 

17.2. Banki utalás 

A banki utalás díjmentes. 

Az átutaláshoz szükséges adatok: 

 Kedvezményezett neve: Anhtoni Kft. 

 Kedvezményezett számlaszáma: 11721002-21454741-00000000 

 Kedvezményezett bankja: OTP Bank 

18. Szállítási módok 

A webáruházban megrendelt termékek átvételére és kiszállítására az alábbi lehetőségek állnak 
rendelkezésre. 

18.1. Házhozszállítás 

Budapesten nettó 50 000 Ft feletti, az agglomerációban pedig nettó 75 000 Ft feletti rendelés 
esetén a kiszállítás ingyenes. Ebben az esetben kizárólag a rendelésenként 787,40 Ft + ÁFA 
összegű logisztikai díj kerül felszámításra. A kiszállítás a túrajáratokhoz igazodva történik; egyedi 
igény esetén kérjük, egyeztessen telefonon az ügyfélszolgálattal. 

Nettó 50 000 Ft alatti rendelések személyesen vehetők át a telephelyen, vagy külön kiszállítási 
díj ellenében kérhető a házhozszállítás. A kiszállítás díja Budapestre nettó 4 000 Ft, vidékre pedig 
a távolság függvényében kerül meghatározásra. A logisztikai díj ebben az esetben is fizetendő. 

A fenti összeghatárok göngyöleg nélkül értendők. 

18.2. Fontos szállítási tudnivalók 

A futárszolgálat hétfőtől szombatig végez kiszállítást.  

Áthelyezett munkanapok esetén ettől eltérő szállítási rend is előfordulhat, ilyenkor szombati 
kiszállításra is sor kerülhet. 

18.3. Személyes átvétel 
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A webáruházban leadott megrendelések személyesen is átvehetők az üzletben, az alábbi 
nyitvatartási időben. 

Nyitvatartás: 

Hétfőtől péntekig: 7h00–16h00 

Szombaton: 8h00-12h00 

Vasárnap: zárva 

Cím: 1095 Budapest, Soroksári út 160. 

Megközelíthetőség: 

Gépjárművel a Gubacsi út 95. szám felől lehet behajtani; a recepció a jobb oldali épületben 
található. 

19. Teljesítési határidő 

A megrendelés általános teljesítési határideje a rendelés visszaigazolásától számított legfeljebb 
30 nap. 

20. Jogfenntartás és tulajdonjogi kikötés 

Amennyiben az Üzleti Vásárló / Partner korábban olyan terméket rendelt, amelyet a kiszállítás 
során nem vett át, vagy a termék „nem kereste” jelzéssel érkezett vissza az Eladóhoz, az Eladó 
jogosult a megrendelés teljesítését a vételár és a szállítási költségek előzetes megfizetéséhez 
kötni. 

Az Eladó a termék átadását mindaddig visszatarthatja, amíg meg nem győződik arról, hogy a 
termék ára és – ha alkalmazandó – a szállítási díj teljes egészében megfizetésre került. Ha átutalás 
esetén az átváltás, banki jutalék vagy egyéb költség miatt az Eladóhoz nem érkezik meg a teljes 
vételár és szállítási díj, az Eladó felszólíthatja az Üzleti Vásárlót / Partnert a hiányzó összeg 
megfizetésére. 

21. Külföldre történő értékesítés 

21.1. Általános rendelkezések 

Az Eladó nem alkalmaz hátrányos megkülönböztetést a honlap használata során a Magyarország 
területén, illetve az Európai Unió más tagállamában letelepedett üzleti vásárlókkal vagy 
partnerekkel szemben. A jelen ÁSZF eltérő rendelkezése hiányában az Eladó a megrendelt 
termékek kiszállítását és átvételét Magyarország területén biztosítja. 

A Magyarországon kívüli B2B vásárlásokra szintén a jelen ÁSZF rendelkezései irányadók. E szakasz 
alkalmazásában vásárlónak az a vállalkozás, jogi személy vagy egyéni vállalkozó minősül, amely 
valamely európai uniós tagállamban letelepedési hellyel rendelkezik, és az Európai Unión belül 
üzleti célból vásárol árut vagy vesz igénybe szolgáltatást. 

21.2. Kommunikáció és alkalmazandó követelmények 

A kommunikáció és a vásárlás nyelve elsősorban magyar. Az Eladó nem köteles az Üzleti Vásárló 
/ Partner letelepedési helye szerinti nyelven kommunikálni. Az Eladó nem köteles megfelelni az 
Üzleti Vásárló / Partner tagállamában az érintett termékre vonatkozó, szerződésen kívüli nemzeti 
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követelményeknek – például címkézési vagy ágazatspecifikus előírásoknak –, és nem köteles 
ezekről külön tájékoztatást adni. 

21.3. ÁFA, fizetés és jogérvényesítés 

Eltérő rendelkezés hiányában az Eladó valamennyi termék esetében a magyarországi ÁFA-
szabályokat alkalmazza. Elektronikus fizetési megoldás használata esetén a fizetés az Eladó által 
meghatározott pénznemben történik. Az Üzleti Vásárló / Partner a jelen ÁSZF szerint élhet 
jogérvényesítési lehetőségeivel. 

Az Eladó a termék átadását mindaddig visszatarthatja, amíg meg nem győződik arról, hogy a 
termék ára és – ha alkalmazandó – a szállítási díj teljes egészében megfizetésre került. Ha az 
átváltás, banki jutalék vagy egyéb költség miatt az Eladóhoz nem érkezik meg a teljes összeg, az 
Eladó felszólíthatja az Üzleti Vásárlót / Partnert a hiányzó összeg megfizetésére. 

21.4. Átvételi és szállítási lehetőségek 

Az Eladó a nem magyarországi Üzleti Vásárlók / Partnerek számára is biztosítja azokat az átadási 
és átvételi lehetőségeket, amelyek a magyarországi Üzleti Vásárlók / Partnerek számára 
elérhetők. Ha az ÁSZF alapján a termék Magyarország területére vagy más európai uniós 
tagállamba történő szállítása kérhető, ezzel a lehetőséggel a nem magyarországi Üzleti Vásárló / 
Partner is élhet az ÁSZF-ben meghatározott szállítási módok szerint. 

Amennyiben az ÁSZF alapján személyes átvétel választható, ezt a lehetőséget a nem 
magyarországi Üzleti Vásárló / Partner is igénybe veheti. 

21.5. Saját költségű külföldi szállítás 

Az Üzleti Vásárló / Partner kérheti, hogy a termék külföldre történő szállítását saját költségén 
szervezhesse meg. Ez a lehetőség a magyarországi üzleti vásárlókat nem illeti meg. 

Az Eladó a megrendelést a szállítási díj megfizetését követően teljesíti. Ha az Üzleti Vásárló / 
Partner a szállítási díjat nem fizeti meg, vagy a saját szállítást az előzetesen egyeztetett időpontig 
nem szervezi meg, az Eladó jogosult a szerződést felmondani, és az előre megfizetett vételárat 
visszatéríteni az Üzleti Vásárló / Partner részére. 
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Adatkezelési tájékoztató 
Hatályos ettől a dátumtól: 2026-08-06 

  

1. Az Adatkezelő adatai 

Név:                                                     Anhtoni Kft. 

Székhely:                                             1095 Budapest, Soroksári út 160. 

Levelezési cím, panaszkezelés:        1095 Budapest, Soroksári út 160. 

Telefonszám:                                       06 30 830 3102 

E-mail:                                                 info@anhtoni.hu 

Weboldal:                                             www.anhtoni.hu 

 

2. Tárhelyszolgáltató adatai 

Név:                                                       ShopRenter.hu Kft. 

Levelezési cím:                                   4028 Debrecen, Kassai út 129. 

E-mail cím:                                           info@shoprenter.hu 

Telefonszám:     - 

 

3. A webshop működéséhez kapcsolódó adatkezelések 

3.1. Cookie-k használata 

3.1.1. A cookie fogalma 

Az Adatkezelő a honlap látogatása során úgynevezett cookie-kat (sütiket) használ. A cookie 
betűkből és számokból álló információcsomag, amelyet a honlap az Érintett böngészőjének küld 
annak érdekében, hogy bizonyos beállításokat elmentsen, megkönnyítse a honlap használatát, 
és statisztikai jellegű információk gyűjtésével támogassa a szolgáltatás fejlesztését. 

A cookie-k egy része nem tartalmaz személyes információt, és önmagában nem alkalmas az 
egyéni felhasználó azonosítására. Más cookie-k azonban egyedi azonosítót tartalmazhatnak, 
amelyet az Érintett eszköze tárol, és amely az Érintett azonosíthatóságát is lehetővé teheti. Az 
egyes cookie-k működési időtartamát a vonatkozó cookie-leírás tartalmazza. 

3.1.2. A cookie-k jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapján az Érintett hozzájárulása. 

3.1.3. A honlap által használt cookie-k főbb típusai 

A működéshez szigorúan szükséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal használatához 
nélkülözhetetlenek, és lehetővé teszik az alapvető funkciók működését. Hiányukban a weboldal 
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egyes funkciói nem, vagy csak korlátozottan érhetők el az Érintett számára. E cookie-k élettartama 
kizárólag a munkamenet idejére korlátozódik. 

A felhasználói élmény javítását szolgáló cookie-k: Ezek a cookie-k információkat gyűjtenek a 
felhasználó weboldalhasználatáról, például, hogy mely oldalakat látogatja leggyakrabban, vagy 
milyen hibaüzenetet kap a weboldalról. Ezek a cookie-k nem gyűjtenek a látogatót azonosító 
információkat, vagyis teljesen általános, névtelen információkkal dolgoznak. Az ezekből nyert 
adatokat a weboldal teljesítményének javítására használjuk. Ezen típusú cookie-k élettartama 
kizárólag a munkamenet idejére korlátozódik. 

 employee_login_last_email - Bejelentkezésnél az emailcímet tárolja a böngésző 
bezárásáig. 

 Ealrm, ealem, ealpw - Permanens beléptetést biztosít. Élettartama 180 nap. 
 come_from - Beléptetés átirányítást végez. Élettartama 10 perc. 
 predictionio - Felhasználó azonosító cookie személyre szabott hirdetések ajánlásához. 

Élettartama 3 hónap. 
 currency - A vásárló pénznemét tárolja. Élettartama 30 nap. 

Amennyiben az Érintett nem fogadja el a cookie-k használatát, bizonyos funkciók nem lesznek 
elérhetők számára. A cookie-k törléséről bővebb tájékoztatás az alábbi hivatkozásokon érhető el: 

 Internet Explorer:  http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11 

 Firefox:  https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-
your-computer 

 Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito 

 Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US 

 Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 

4. Szerződéskötéshez és teljesítéshez kapcsolódó adatkezelések 

A szerződéskötés és teljesítés érdekében több adatkezelési eset is megvalósulhat. 
Panaszkezeléssel, reklamációval vagy szerződéses igényérvényesítéssel kapcsolatos 
adatkezelés akkor történik, ha az Üzleti Vásárló / Partner vagy annak kapcsolattartója ilyen igényt 
jelent be. 

Amennyiben az Érintett a webshopot kizárólag látogatóként használja, vásárlás vagy üzleti 
kapcsolatfelvétel nélkül, a marketing célú adatkezelésekre vonatkozó rendelkezések 
alkalmazandók, ha az Érintett ehhez hozzájárulást ad. 

A szerződéskötés és teljesítés érdekében megvalósuló adatkezelések részletesebben: 

4.1. Kapcsolatfelvétel 

Kapcsolatfelvételre kerülhet sor például akkor, ha az Üzleti Vásárló / Partner kapcsolattartója e-
mailben, kapcsolatfelvételi űrlapon vagy telefonon kérdést tesz fel valamely termékkel, 
szolgáltatással vagy üzleti feltétellel kapcsolatban. 

Az előzetes kapcsolatfelvétel nem kötelező, a webshop használata és a rendelés leadása enélkül 
is lehetséges. 
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Kezelt adatok 
A kapcsolatfelvétel során az Érintett által megadott adatok, így különösen név, beosztás, cégnév, 
e-mail-cím, telefonszám és az üzenet tartalma. 
 
Az adatkezelés időtartama 
Az adatokat az ügy lezárásáig, illetve szerződéses vagy jogi igény esetén az igény 
érvényesítéséhez szükséges ideig kezeljük. 
 
Az adatkezelés jogalapja 
Az Érintett hozzájárulása, illetve üzleti kapcsolat esetén a szerződés előkészítése vagy az 
Adatkezelő jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a), b) és f) pont]. 

4.2. Regisztráció és üzleti fiók létrehozása 

A regisztráció során megadott adatok tárolásával az Adatkezelő kényelmesebb üzleti kiszolgálást 
tud biztosítani, például a Partner kapcsolattartási, számlázási és szállítási adatainak ismételt 
megadása nélkül. A regisztráció a szerződéskötésnek nem feltétele. 

Kezelt adatok 
Az adatkezelés során az Adatkezelő az Érintett nevét, céges kapcsolattartási adatait, 
telefonszámát, e-mail-címét, a Partner számlázási és szállítási adatait, valamint a vásárlásokhoz 
kapcsolódó adatokat kezeli. 

Az adatkezelés időtartama 
Az adatokat a regisztráció fennállásáig, illetve az Érintett hozzájárulásának visszavonásáig 
kezeljük, kivéve, ha jogszabály vagy szerződéses igény hosszabb megőrzést indokol. 

Az adatkezelés jogalapja 
Az Érintett hozzájárulása, illetve üzleti fiók használata esetén a szerződés teljesítése vagy az 
Adatkezelő jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a), b) és f) pont]. 

4.3. Rendelés feldolgozása 

A rendelések feldolgozása során a szerződés teljesítése érdekében szükségesek adatkezelési 
tevékenységek. 
 
Kezelt adatok 

Az adatkezelés során az Adatkezelő az Üzleti Vásárló / Partner nevét, számlázási és szállítási 
adatait, az Érintett kapcsolattartó nevét, telefonszámát, e-mail-címét, a megvásárolt termék 
jellemzőit, a megrendelés számát és a vásárlás időpontját kezeli. 

Amennyiben az Üzleti Vásárló / Partner rendelést ad le a webshopban, az adatkezelés és az 
adatok megadása a szerződés teljesítéséhez szükséges. 

Az adatkezelés időtartama 

Az adatokat a polgári jogi elévülési idő szerint 5 évig kezeljük. 

Az adatkezelés jogalapja 

A szerződés teljesítése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés] 

4.4. Számla kiállítása 



 

13 
 

Az adatkezelési folyamat a jogszabályoknak megfelelő számla kiállítása és a számviteli bizonylat-
megőrzési kötelezettség teljesítése érdekében történik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapján a 
gazdasági társaságoknak a könyvviteli elszámolást közvetlenül és közvetetten alátámasztó 
számviteli bizonylatot meg kell őrizniük. 

Kezelt adatok 

Cégnév, számlázási cím, adószám, kapcsolattartó neve, e-mail-címe és telefonszáma, valamint 
a számlázáshoz szükséges egyéb adatok. 

Az adatkezelés időtartama 

A kiállított számlákat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapján a számla kiállításától számított 8 évig 
meg kell őrizni. 

Az adatkezelés jogalapja 

Az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapján a számla 
kibocsátása kötelező és azt számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése alapján 8 
évig kell megőrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]. 

4.5. Áruszállításhoz kapcsolódó adatkezelés 

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszállítása érdekében történik. 

Kezelt adatok 

Cégnév, szállítási cím, kapcsolattartó neve, e-mail-címe és telefonszáma. 

Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az adatokat a megrendelt áru kiszállításának időtartamáig kezeli. 
 
Az adatkezelés jogalapja 

Szerződés teljesítése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]. 

4.6. Reklamációs és szerződéses igények kezelése 

Az adatkezelési folyamat a szerződéses reklamációk, minőségi kifogások, szavatossági vagy 
esetleges jótállási igények kezelése érdekében történik. Amennyiben az Üzleti Vásárló / Partner 
ilyen igényt jelent be, az adatkezelés és az adatok megadása az ügyintézéshez szükséges. 

Kezelt adatok 

Az Üzleti Vásárló / Partner neve, kapcsolattartó neve, telefonszáma, e-mail-címe, valamint a 
reklamáció vagy szerződéses igény tartalma. 

Az adatkezelés időtartama 

A reklamációs és szerződéses igényekkel kapcsolatos adatokat az Eladó a polgári jogi elévülési 
időhöz igazodva, illetve jogszabályi kötelezettség esetén az előírt időtartamig kezeli. 

Az adatkezelés jogalapja 

A szerződés teljesítése, jogi kötelezettség teljesítése, illetve jogi igények előterjesztése, 
érvényesítése vagy védelme [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), c) és f) pont]. 
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4.7. Egyéb panaszok és üzleti megkeresések kezelése 

Az adatkezelési folyamat az Üzleti Vásárlóktól / Partnerektől érkező egyéb panaszok, kifogások és 
üzleti megkeresések kezelése érdekében történik. 

Kezelt adatok 

Az Üzleti Vásárló / Partner neve, kapcsolattartó neve, telefonszáma, e-mail-címe, valamint a 
panasz, kifogás vagy üzleti megkeresés tartalma. 

Az adatkezelés időtartama 

Az adatokat az ügy lezárásáig, illetve a szerződéses vagy jogi igények érvényesítéséhez szükséges 
elévülési idő végéig kezeljük. 

Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja a szerződés teljesítése, jogos érdek, illetve jogi kötelezettség teljesítése 
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), c) és f) pont]. 

4.8. Hozzájárulás igazolhatóságával kapcsolatos adatkezelés 

A regisztráció, megrendelés, hírlevélre történő feliratkozás során az informatikai rendszer eltárolja 
a hozzájárulással kapcsolatos informatikai adatokat a későbbi bizonyíthatóság érdekében. 
 
Kezelt adatok 

A hozzájárulás időpontja és az érintett IP címe. 

Az adatkezelés időtartama 

A jogszabályi előírások miatt a hozzájárulást később igazolni kell tudni, ezért az adattárolás 
időtartama az adatkezelés megszűnését követő elévülési ideig kerül tárolásra. 
 
Az adatkezelés jogalapja 

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése írja elő ezt a kötelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) 
pont szerinti adatkezelés] 

5. Marketing célú adatkezelések 

5.1. Hírlevél-küldés 

Kezelt adatok 

Név, cím, e-mail cím, telefonszám. 

Az adatkezelés időtartama 

Az érintett hozzájárulásának visszavonásáig. 

Az adatkezelés jogalapja 

Az Érintett önkéntes hozzájárulása, amelyet a hírlevélre történő feliratkozással ad meg az 
Adatkezelő számára [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]. 

5.2. Remarketing 
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Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segítségével valósul meg. 

Kezelt adatok 

A cookie tájékoztatóban meghatározott cookiek által kezelt adatok. 

Az adatkezelés időtartama 

Az adott cookie adattárolási időtartama, bővebb információ elérhető itt: 

Google általános cookie tájékoztató: https://www.google.com/policies/technologies/types/ 

Google Analytics 
tájékoztató: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage?hl=hu 
 
Facebook 
tájékoztató: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen 

Az adatkezelés jogalapja 

Az Érintett önkéntes hozzájárulása, amelyet a cookie-beállítások elfogadásával vagy a honlap 
használatához kapcsolódó hozzájárulással ad meg az Adatkezelő számára [GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés a) pont]. 

5.3. Nyereményjáték 

Az adatkezelési folyamat a nyereményjáték lebonyolítása érdekében történik. 
 
Kezelt adatok 
 
Név, email cím, telefonszám. 
 
Az adatkezelés időtartama 
 
Az adatok a nyereményjáték lezárását követően törlésre kerülnek, kivéve a nyertes adatai, 
amelyeket a számvitelről szóló törvény alapján 8 évig köteles az Adatkezelő megőrizni. 

Az adatkezelés jogalapja 

Az Érintett önkéntes hozzájárulása, amelyet a nyereményjátékban való részvétellel vagy az ahhoz 
kapcsolódó nyilatkozattal ad meg az Adatkezelő számára [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]. 

6. További adatkezelések és hatósági megkeresések 

Amennyiben az Adatkezelő további adatkezelést kíván végezni, akkor előzetes tájékoztatást nyújt 
az adatkezelés lényeges körülményeiről (adatkezelés jogszabályi háttere és jogalapja, az 
adatkezelés célja, a kezelt adatok köre, az adatkezelés időtartama). 

Az Adatkezelő tájékoztatja az Érintetteket, hogy a hatóságok törvényi felhatalmazáson alapuló, 
írásbeli adatkéréseit köteles teljesíteni. Az Adatkezelő az adattovábbításokról az Infotv. 
rendelkezéseivel összhangban nyilvántartást vezet, amelynek tartalmáról az Érintett kérelmére 
tájékoztatást nyújt, kivéve, ha a tájékoztatást jogszabály kizárja. 

7. Adatfeldolgozók és adatfeldolgozói tevékenységek 
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7.1. Személyes adatok tárolására irányuló adatfeldolgozás 

Az adatfeldolgozó megnevezése:   ShopRenter.hu Kft. 

Az adatfeldolgozó elérhetőségei: 

E-mail cím:                                          info@shoprenter.hu 

Székhely:                                            4028 Debrecen, Kassai út 129. 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött szerződés alapján a személyes adatok tárolását végzi. 
A személyes adatok megismerésére nem jogosult. 

7.2. Áruszállítással összefüggő adatfeldolgozás 

Az adatfeldolgozó megnevezése:  GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft. 

Az adatfeldolgozó székhelye:          2351 Alsónémedi, GLS Európa u. 2. 

Az adatfeldolgozó telefonszáma:    06 29 88 6700 

Az adatfeldolgozó e-mail címe:       info@gls-hungary.com 
 
Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött szerződés alapján közreműködik a megrendelt áru 
kiszállításában. Ennek során az Adatfeldolgozó a vevő nevét, címét és a telefonszámát a postai 
küldemény feladását követő naptári év végéig kezelheti, ezt követően haladéktalanul törli. 

7.3. Hírlevélküldéssel összefüggő adatfeldolgozás 

Hírlevélküldő rendszert üzemeltető cég neve:   ShopRenter.hu Kft. 

Hírlevélküldő rendszert üzemeltető cég székhelye:  4028 Debrecen, Kassai út 129. 

Hírlevélküldő rendszert üzemeltető cég telefonszáma:  +36-1/234-5012 

Hírlevélküldő rendszert üzemeltető cég e-mail címe:  info@shoprenter.hu 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött szerződés alapján közreműködik a hírlevelek 
kiküldésében. Ennek során az Adatfeldolgozó az érintett nevét és e-mail címét a hírlevélküdéshez 
szükséges mértékben kezeli. 

7.4. Könyveléssel kapcsolatos adatfeldolgozás 

Az adatfeldolgozó megnevezése:      VL-BA Kft. 

Az adatfeldolgozó székhelye:             1132 Budapest, Visegrádi u. 82/a 7/1 

Az adatfeldolgozó telefonszáma:       06 30 933 8706 

Az adatfeldolgozó e-mail címe:          konyvelo@anhtoni.hu 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján közreműködik a számviteli 
bizonylatok könyvelésében. Ennek során az Adatfeldolgozó az érintett nevét és címét a számviteli 
nyilvántartáshoz szükséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelelő időtartamban 
kezeli, ezt követően haladéktalanul törli. 

8. Az Érintettet megillető adatvédelmi jogok 
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Az adatkezelés időtartama alatt az Érintettet a GDPR rendelkezései szerint az alábbi jogok illetik 
meg: 

 a hozzájárulás visszavonásának joga 

 személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos információkhoz való hozzáférés 

 helyesbítéshez való jog 

 adatkezelés korlátozása, 

 törléshez való jog 

 tiltakozáshoz való jog 

 hordozhatósághoz való jog. 

Amennyiben az Érintett adatvédelmi jogaival élni kíván, az azonosítást igényelhet, továbbá az 
Adatkezelőnek az Érintettel kommunikálnia kell. Az azonosítás érdekében olyan személyes 
adatok megadására lehet szükség, amelyeket az Adatkezelő egyébként is kezel. Üzleti 
rendeléshez, reklamációhoz vagy szerződéses igényhez kapcsolódó kérelem esetén az 
azonosításhoz kérhető a rendelési azonosító vagy az érintett Partner megnevezése. 

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmekre és panaszokra az Adatkezelő legkésőbb 30 napon belül 
válaszol. 

8.1. A hozzájárulás visszavonásának joga 

Az Érintett bármikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzájárulását visszavonni. A hozzájárulás 
visszavonása nem érinti a visszavonást megelőző adatkezelés jogszerűségét, és nem akadályozza 
az olyan adatok további kezelését, amelyek megőrzését jogszabály, szerződés teljesítése vagy jogi 
igény érvényesítése indokolja. 

Amennyiben a vásárlás vagy szerződéses kapcsolat már létrejött, a számviteli előírások alapján a 
számlázással kapcsolatos adatokat az Adatkezelő nem törölheti. Fennálló követelés, reklamáció 
vagy jogvita esetén az adatok kezelése jogos érdek vagy jogi igény érvényesítése alapján továbbra 
is szükséges lehet. 

8.2. A személyes adatokhoz való hozzáférés 

Az Érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha adatkezelés folyamatban van, az Érintett 
jogosult arra, hogy: 

 a kezelt személyes adatokhoz hozzáférést kapjon és 

 a következő információkról az Adatkezelő tájékoztassa: 

o az adatkezelés céljai; 

o az Érintettről kezelt személyes adatok kategóriái; 

o információ azon címzettekről vagy címzettek kategóriáiról, akikkel, illetve 
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezelő közölte vagy közölni fogja; 

o a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ha ez nem lehetséges, 
ezen időtartam meghatározásának szempontjai; 
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o az Érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes 
adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és jogos érdeken 
alapuló adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen; 

o a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga; 

o ha az adatokat nem az Érintettől gyűjtötték be, a forrásukra vonatkozó minden 
elérhető információ; 

o az automatizált döntéshozatal tényéről – amennyiben ilyen eljárás alkalmazásra 
kerül –, ideértve a profilalkotást is, valamint az alkalmazott logikára, az 
adatkezelés jelentőségére és az Érintettre nézve várható következményekre 
vonatkozó érthető információk. 

A jog gyakorlásának célja az adatkezelés jogszerűségének megállapítására és ellenőrzésére 
irányulhat, ezért többszöri tájékoztatás kérés esetén Adatkezelő méltányos költségtérítést 
számolhat fel a tájékoztatás teljesítéséért cserébe. 

A személyes adatokhoz való hozzáférést az Adatkezelő úgy biztosítja, hogy az Érintett 
azonosítását követően e-mailben megküldi a kezelt személyes adatokat és az adatkezeléssel 
kapcsolatos információkat. Amennyiben az Érintett üzleti fiókkal rendelkezik, a hozzáférés a 
felhasználói fiókon keresztül is biztosítható. 

Kérjük, hogy a kérelemben kerüljön megjelölésre, hogy az Érintett személyes adatokhoz való 
hozzáférést kér, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos információkat kívánja megismerni. 

8.3. Helyesbítéshez való jog 

Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse 
a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. 

8.4. Adatkezelés korlátozásához való jog 

Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 
valamelyike teljesül: 

 az Érintett vitatja a személyes adatok pontosságát; ebben az esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi az Adatkezelő számára az adatok 
pontosságának ellenőrzését; 

 az adatkezelés jogellenes, de az Érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett azok 
felhasználásának korlátozását kéri; 

 az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra az adatkezelés eredeti 
céljából, de az Érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez; vagy 

 az Érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, de az Adatkezelő jogos érdeke megalapozhatja 
az adatkezelést; ebben az esetben a korlátozás addig tart, amíg megállapításra nem kerül, 
hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Érintett jogos indokaival 
szemben. 

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az 
érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 
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vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve 
valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 

Az Adatkezelő az adatkezelés korlátozásának feloldásáról előzetesen – lehetőség szerint legalább 
3 munkanappal korábban – tájékoztatja az Érintettet. 

8.5. Törléshez és elfeledtetéshez való jog 

Az Érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó 
személyes adatokat, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: 

 a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat Adatkezelő 
gyűjtötte vagy más módon kezelte; 

 az Érintett visszavonja hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

 az Érintett tiltakozik a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget 
élvező jogszerű ok az adatkezelésre; 

 a személyes adatokat Adatkezelő jogellenesen kezelte és ez a panasz alapján 
megállapítást nyert, 

 a személyes adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt 
jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 

 

Ha az Adatkezelő bármely jogszerű okból nyilvánosságra hozta az Érintettre vonatkozó személyes 
adatot, és azt törölni köteles, az elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek 
figyelembevételével megteszi az észszerűen elvárható lépéseket annak érdekében, hogy 
tájékoztassa az adatokat kezelő más adatkezelőket a törlési kérelemről. 

A törlés nem alkalmazandó, amennyiben az adatkezelés szükséges: 

 a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 

 a személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami 
jog szerinti kötelezettség teljesítése (ilyen eset a számlázás keretében megvalósuló 
adatkezelés, mivel a számla megőrzését jogszabály írja elő), illetve közérdekből vagy az 
adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat 
végrehajtása céljából; 

 jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, például fennálló 
követelés, szerződéses reklamáció vagy adatkezelési panasz kezelése érdekében. 

8.6. Tiltakozáshoz való jog 

Az Érintett jogosult arra, hogy saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 
személyes adatainak jogos érdeken alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezelő a 
személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan 
kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az Érintett érdekeivel, 
jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, az Érintett jogosult 
arra, hogy bármikor tiltakozzon a rá vonatkozó személyes adatok e célból történő kezelése ellen, 
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ideértve a profilalkotást is, amennyiben az közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik. Tiltakozás 
esetén a személyes adatok a továbbiakban e célból nem kezelhetők. 

8.7. Adathordozhatósághoz való jog 

Amennyiben az adatkezelés automatizált módon valósul meg, vagy az adatkezelés az Érintett 
önkéntes hozzájárulásán alapul, az Érintett jogosult arra, hogy az általa az Adatkezelő 
rendelkezésére bocsátott adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 
formátumban megkapja. Ha ez technikailag megvalósítható, az Érintett kérheti, hogy az 
Adatkezelő az adatokat más adatkezelő részére továbbítsa. 

8.8. Automatizált döntéshozatal 

Az Érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen 
alapuló döntés hatálya – ideértve a profilalkotást is –, amely rá nézve joghatással járna vagy őt 
hasonlóképpen jelentős mértékben érintené. Ilyen esetben az Adatkezelő megfelelő 
intézkedéseket tesz az Érintett jogainak, szabadságainak és jogos érdekeinek védelme 
érdekében. 

A fentiek nem alkalmazandóak abban az esetben, ha a döntés: 

 az Érintett és az Adatkezelő közötti szerződés megkötése vagy teljesítése érdekében 
szükséges; 

 meghozatalát az Adatkezelőre alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi lehetővé, 
amely az Érintett jogainak, szabadságainak és jogos érdekeinek védelmét szolgáló 
megfelelő intézkedéseket is megállapít; vagy 

 az Érintett kifejezett hozzájárulásán alapul. 

9. Adatvédelmi nyilvántartás és adatbiztonság 

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezelőnek bizonyos adatkezeléseit be kellett 
jelentenie az adatvédelmi nyilvántartásba. Ez a bejelentési kötelezettség 2018. május 25. 
napjával megszűnt. 

9.1. Adatbiztonsági intézkedések 

Az Adatkezelő kijelenti, hogy megfelelő szervezési és technikai biztonsági intézkedéseket 
alkalmaz a személyes adatok jogosulatlan hozzáféréssel, megváltoztatással, továbbítással, 
nyilvánosságra hozatallal, törléssel, megsemmisítéssel, véletlen megsemmisüléssel vagy 
sérüléssel szembeni védelme érdekében. 

Az Adatkezelő a szervezeti és technikai lehetőségeihez képest mindent megtesz annak 
érdekében, hogy adatfeldolgozói is megfelelő adatbiztonsági intézkedéseket alkalmazzanak, 
amikor személyes adatokat kezelnek. 

10. Jogorvoslati lehetőségek 

Amennyiben az Érintett megítélése szerint az Adatkezelő megsértette az adatkezelésre vonatkozó 
jogszabályi rendelkezéseket, vagy nem teljesítette valamely kérelmét, a vélelmezett jogellenes 
adatkezelés megszüntetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
vizsgálati eljárását kezdeményezheti. 
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Az Érintett az adatkezelésre vonatkozó jogszabályi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az 
Adatkezelő nem teljesítette valamely kérelmét, bírósághoz is fordulhat. 

11. Az adatkezelési tájékoztató módosítása és záró rendelkezések 

Az Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tájékoztatót az adatkezelés célját és 
jogalapját nem érintő módon módosítsa. A módosításról az érintett üzleti partnerek és 
kapcsolattartók a honlapon elérhető tájékoztatás útján értesülhetnek. 

Amennyiben az Adatkezelő a gyűjtött adatokat az eredeti céltól eltérő célból kívánja kezelni, a 
további adatkezelést megelőzően tájékoztatja az Érintettet az adatkezelés céljáról és az alábbi 
információkról: 

 a személyes adatok tárolásának időtartamáról, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az 
időtartam meghatározásának szempontjairól; 

 az Érintett azon jogáról, hogy kérelmezheti az Adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes 
adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, 
jogos érdeken alapuló adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, 
valamint hozzájáruláson vagy szerződéses kapcsolaton alapuló adatkezelés esetén 
kérheti az adathordozhatósághoz való jog biztosítását; 

 hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén arról, hogy a hozzájárulás bármikor 
visszavonható; 

 a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jogáról; 

 arról, hogy a személyes adatok szolgáltatása jogszabályon vagy szerződéses 
kötelezettségen alapul-e, illetve szerződéskötés előfeltétele-e, továbbá, hogy az Érintett 
köteles-e a személyes adatokat megadni, és milyen következményekkel járhat az 
adatszolgáltatás elmaradása; 

 az automatizált döntéshozatal tényéről – amennyiben ilyen eljárás alkalmazásra kerül –, 
ideértve a profilalkotást is, valamint az alkalmazott logikára, az adatkezelés jelentőségére 
és az Érintettre nézve várható következményekre vonatkozó érthető információk. 

Az adatkezelés csak ezt követően kezdődhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja 
hozzájárulás. Ebben az esetben az Érintett hozzájárulása is szükséges. 
 
A jelen dokumentum a B2B webáruház működésével kapcsolatban minden releváns adatkezelési 
információt tartalmaz az Európai Unió 2016/679 számú Általános Adatvédelmi Rendelete (GDPR) 
és a 2011. évi CXII. törvény (Infotv.) alapján. 

Postán maradó és postapontos kézbesítés 

Postán maradó vagy postapontos kézbesítés esetén a kézbesítést végző szolgáltató a mindenkor 
hatályos adatkezelési tájékoztatójában foglaltak szerint azonosíthatja a címzettet, vagy az 
átvételre jogosult üzleti kapcsolattartót, és ennek érdekében személyes adatok megadását 
kérheti. 

 


